Dbus y su entorno

Sociedad
CIVITAS

La iniciativa CIVITAS ayuda a las ciudades a promover un sistema de transporte urbano
sostenible, limpio y econémico, implementando y evaluando paquetes de medidas basadas en
politicas y tecnologias ambiciosas e integradas. Es una iniciativa lanzada por la Comision
Europea en el afio 2000. Las medidas adoptadas abordan tanto la demanda como la oferta de
transporte. Su finalidad es mejorar la calidad de vida de toda la ciudadania. El nimero de
ciudades participantes no para de crecer y en la actualidad 58 ciudades de toda Europa forman
parte de la comunidad CIVITAS:
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Ocho categorias de medidas han sido identificadas como base para establecer los
elementos de construccién de una estrategia integrada. Cada ciudad CIVITAS selecciona una
serie de medidas entre estos elementos y los combina para formar soluciones integradas para
transportes urbanos limpios en su ciudad. Adicionalmente, brinda un marco apropiado de
planeamiento, asegura el compromiso y el apoyo politico, y establece los equipos de quienes
son socios necesarios para garantizar la entrega de los proyectos.



Dentro de estas categorias, la ciudad de Donostia-San Sebastidn se involucrd en la
iniciativa CIVITAS ARCHIMEDES.

ARCHIMEDES es una ambiciosa
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Cleaner and Detler transport in cities

ARCHIMEDES combustibles alternativos y de vehiculos limpios y
energéticamente eficientes”. El proyecto cuenta

con 83 medidas de ayuda al cumplimiento de las legislaciones de la UE (mds combustibles
alternativos, menos emisiones de CO2, contaminacion y el ruido) y para aumentar la eficiencia
energética.

ARCHIMEDES es un proyecto integrador, que redne a seis ciudades europeas para
hacer frente a los problemas y poder aprovechar las oportunidades para la creacidon de medio
ambiente sostenible, los sistemas de energia eficiente.

Ciudades Ambitos

* |asi e Energia - Eficiencia
* Monza * Reduccion emisiones CO2
e Aalborg e Combustibles alternativos
e Brighton & Hove * Seguridad vial

e Usti nad Labem
* Donostia - San Sebastian

El objetivo es la introduccion de estrategias innovadoras, integradas y ambiciosas. La
difusién de los resultados y el enfoque de las actividades de explotacidon tendran un impacto
mas allad del ambito de la innovacidn en si, ya que irdn implementados de lecciones para la
ciudadania, grupo de profesionales y responsables politicos. La educacién para los/as
estudiantes, la ciudadania y los grupos de profesionales dentro de las dreas de innovacion de
la iniciativa a través de la promocidn, eventos de capacitacion e intercambios educativos sera
un sello distintivo del proyecto.

Desde noviembre de 2008, la Compaiiia del Tranvia de San Sebastian es lider de las
medidas relacionadas son “Biocombustibles y vehiculos limpios” que tienen por objetivo el uso
del Biodiesel procedente de aceites reciclados para sustituir el uso de gasoil (combustible fésil)
y reducir las emisiones de gases contaminantes.

En el mes de junio DBUS organizd en San Sebastidn el congreso internacional “Clean
fuels, clean vehicles, cleanner cities”. Con el objetivo de aprovechar las sinergias y darle un




mayor alcance a este congreso, los proyectos Biosire y CIVITAS-Vanguard también se han
sumado a este congreso.

Durante este congreso celebrado en el Palacio Miramar, representantes técnicos y
politicos de gran numero de ciudades europeas debatieron sobre las innovaciones en
biocombustibles y vehiculos limpios. También se trataron de hallar posibles soluciones para
mejorar la calidad de transporte publico, incluyendo la integracion de combustibles mas
ecolégicos.

AENEAS: “Por una movilidad energéticamente eficiente en una sociedad que envejece”

Dbus es consciente de que sus actos repercuten en la sociedad y que son capaces de
tener un impacto positivo en la sociedad.

Otro proyecto en el que Dbus se ha volcado es AENEAS, que tras tres largos afios de
cooperacion, ha finalizado a mediados del afio 2011 . AENEAS es un nuevo proyecto europeo
gue se inscribe en el marco del programa Energia Inteligente para Europa. “Por una Movilidad
Energéticamente Eficiente en una Sociedad que Envejece” es el lema que presenta el proyecto
y la que define su razén de ser a la perfeccion. Este proyecto tiene como objetivo nada menos
gue convertirse en referente para proyectos internacionales relacionados con la movilidad
urbana de personas mayores.

Europa, incluido Donostia-San Sebastian, se enfrenta a enormes cambios
demograficos. A medida que la llamada “generacidn del coche” envejece, hay un mayor
nuimero de personas mayores (de 50 afios para arriba) que utilizan el coche privado — con
grandes repercusiones en la eficacia energética - en vez de otros medios de transporte urbano
ecolégicamente sostenibles.

Al acercar a los principales actores europeos en el dmbito de la movilidad de las
personas mayores, AENEAS va a mejorar el atractivo del transporte sostenible e intentar
contribuir a cambios de comportamiento entre las personas mayores hacia el uso de medios
de transporte energéticamente eficientes. En este proyecto, se han contemplan dos
actividades principales:

e Un intercambio entre ciudades europeas de buenas practicas relacionadas con la
movilidad energéticamente eficiente en sociedades que envejecen. Este intercambio
se ha realizado a través de una “Red de Intercambio de Buenas Practicas” con la
participacién de 50 ciudades y organizaciones y utilizando herramientas tales como
talleres de formacién y manuales de puesta en practica.

e La adopcion de medidas concretas en las areas de gestiéon de la movilidad, formacidn,
concienciaciéon y comunicacidn, para que las personas mayores de cinco ciudades
europeas puedan y se animen a utilizar sistemas de movilidad energéticamente
eficientes.

AENEAS esta compuesta por 5 ciudades a nivel europeo que en colaboracién con
distintas redes y organizaciones llevan a cabo sus actuaciones:
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Como parte activa del proyecto y empresa concienciada con el objetivo, Dbus colabora
en la ejecucién de las principales lineas de actuacién establecidas en el proyecto: fomento de
los desplazamientos de personas mayores en el transporte publico y mejora de seguridad vial
para personas mayores.

En este contexto, a lo largo del afio 2011 se realizaron 6 talleres dirigidos a las
personas mayores por los distintos barrios de Donostia-San Sebastidn, donde se intentd
cambiar habitos de uso del transporte privado a favor del transporte publico y donde se
intenta concienciar acerca de la seguridad viaria.

No obstante, los talleres no solo van dirigidos a las personas mayores. Dentro de Dbus
se han estado llevando a cabo acciones formativas en las que han participado 211
conductores/as. Estas acciones formativas se han enmarcado dentro de la iniciativa AENEAS y
se contenian aspectos tan diversos como:
- Pasajeros de la tercera edad — un grupo de especial atencion.

- Concepto de vejez.

- Sistemas de procesamiento de informacidn en personas de la tercera edad y
discapacitados.

- Cognicidn comunicacion y lenguaje.
- Eltransporte publico de personas de la tercera edad (d@mbito urbano).
- Pautas de actuacidn para el conductor de transporte urbano.

La experiencia resultd muy positiva, sobre todo desde el punto de vista de
concienciacion de lo que la seguridad viaria significa para todos y sobre todo para las personas
mayores.



La conferencia final que se
celebr6 en la sede central del
Comité Europeo de las Regiones en
Bruselas, asistieron mas de 150
personas representantes de
diferentes organizaciones de un alto
numero de paises europeos y en ella
se analizaron temas como la relacién
directa existente entre las politicas
municipales en cuanto a zonas peatonales, extensidn de los carriles bici o promocién del uso

del transporte publico entre las personas mayores y el consecuente bienestar y salud que ello
conlleva en una sociedad como la europea con un cada vez mayor porcentaje de personas
mayores.

Compromiso social

DBUS se sumo a diferentes causas sociales, luciendo los autobuses el distintivo
correspondiente, como muestra de apoyo a diversas actividades.

DIA DIA INTERNACIONAL POR
INTERNACIONAL LA ERRADICACION DE LA
DE LUCHA CONTRA POBREZA
EL SIDA

DIA INTERNACIONAL
POR LA LIBERACION
SEXUAL DEL
COLECTIVO LGTBQ

DIA INTERNACIONAL
CONTRA LA VIOLENCIA
HACIA LAS MUJERES

Asimismo Dbus colaboré con la CARAVANA VASCA CON EL SAHARA <<Alimenta una
Esperanza >> cediendo sus instalaciones para el almacenaje de alimentos y posterior carga de
los camiones, asi como con la PEREGRINACION A LOURDES cediendo sus instalaciones como
punto de encuentro de las ambulancias para poder montar a los enfermos y peregrinos de
toda Gipuzkoa en un autobus adaptado.



Otras actuaciones

Campainia educacion vial escolar:

Un afio mas, el Ayuntamiento de San Sebastian ‘VAMOS EN AUTOBUS!
AUTOBUSEZ

a través de la Guardia Municipal en colaboracién con
DBUS, organizd una Campaiia de Educacidn Vial para los
centros escolares de la ciudad. Durante el mes de mayo,
974 nifios y nifias de centros educativos de San
Sebastidn participaron en la Campaia de Educacion Vial

Escolar. Gran parte de los nifios y nifias han utilizado los

autobuses de DBUS para desplazarse hasta la Casa de Cultura de Okendo del barrio de Gros donde
se desarrollaba la exposicion final de dibujos.

Entre las distintas actividades la campafia, los nifios y nifias de primaria realizan dibujos
con relacién al tema central que se trata en cada curso: iVamos andando!, El viajero, jVamos en
bici! y El accidente.

El objetivo principal de la campafia es concienciar a los nifios y nifias que si hacen un uso
excesivo del vehiculo particular, este habito no beneficia a la ciudad como espacio de relacién y
convivencia de las personas.

Ademas de esta actividad, y dentro del Proyecto Civitas en el que San Sebastidn participa
junto con otras 5 ciudades Europeas, se desarrollaron otras actividades de promocién de habitos
de movilidad sostenible entre los nifios y las nifias como el Programa Camino Escolar.

Mimos en los autobuses de urbanos de San Sebastian

En Enero del 2011 los usuarios DBUS pudieron
disfrutar de la actuacién del dio de mimos Viento en
Popa en varias lineas los autobuses urbanos.

De este modo, DBUS se sumé a las actividades
que se enmarcan en Vive 2016, una iniciativa a cargo de
la Candidatura San Sebastian 2016 y el departamento de
Barrios y Participacion Ciudadana del Ayuntamiento que
quiere mostrar la energia cultural de la ciudadania, para

poder disfrutar de la cultura y la creatividad de una
manera cercana.

Campaiia “muévete en Dbus con seguridad”

Dbus y su correduria de seguros Willis lberia con la
colaboracidn del Ayuntamiento de San Sebastidn, puso en marcha la
iniciativa para garantizar y mejorar la seguridad y la comodidad de los
viajeros en sus desplazamientos en los autobuses de DBUS.

La campafia estaba dirigida a todos los usuarios, pero mas
enfocada en el colectivo de personas mayores. Se desarrollo en las




lineas 28 y 13 en los dias laborables, donde por un lado se repartieron a los usuarios de Dbus
tripticos informativos sobre cdmo viajar de forma segura y confortable, y por otro lado, los
informadores de la campaifia prestaron gentilmente asistencia y apoyo a los viajeros en
cuestiones relacionadas con la seguridad.

Esta campafna fue cofinanciada por Willis Iberia, Dbus, Ayuntamiento de San Sebastidn
y el proyecto europeo AENEAS.

DBUS se suma al programa “Donostia Ezagutu

2011” que organiza Kutxa

Dbus se ha sumado este afio por primera
vez al programa “Donostia Ezagutu 2011” que
organiza Kutxa, y en el cual mas de 400 ninos y
nifias visitaron las Cocheras de Dbus en una visita
didactica donde se pretender familiarizar a los nifios
y nifias con el transporte publico.

Campaiia de Reciclado de Aceite

Dbus realizé junto con el Ayuntamiento de
San Sebastian la campafia de promocion para
fomentar el reciclaje que, animaba a la ciudadania
a reciclar el aceite usado, que se transforma en
biodiesel para su posterior uso en los autobuses de
Dbus.

Como agradecimiento a las personas que
tomaron parte en la campanfa de reciclaje de aceite,
entre quienes participaron se sortearon dos cenas

en el Restaurante Mugaritz de Andoni Luis Aduriz,
para dos personas cada una. Del mismo modo se repartié informacion sobre este tema y se
expuso unos de los “Autobuses Ecolégicos” de la CTSS.

Colaboraciones con universidades y centros educativos

Cabe destacar, por ultimo las colaboraciones que se realizan desde Dbus con el ambito
estudiantil. Dbus colabora activamente con distintas universidades del Pais Vasco, como son, la
escuela de ingenieros de la Universidad de Navarra, Tecnun, Mondragon Unibertsitatea y la
Deusto Bussines School.



Impulso _a la potenciacion del Transporte Publico en nuevos desarrollos y en zonas
industriales y de gran demanda de movilidad

Siendo la movilidad parte importante de la vida de las personas y teniendo una gran
afeccion a toda la ciudadania, desde el Ayuntamiento se vela para que a todas las actuaciones
urbanisticas importantes se les exija su correspondiente plan de movilidad y se tenga en
cuenta a Dbus antes de cualquier aprobacion o ejecucion.

Ayuda en los inicios de nuevos talentos cinematograficos

Cada vez es mayor la implicacién de Dbus con el
impulso a la cultura donostiarra y por ello también
colabora con la industria audiovisual. Dbus prestd sus
autobuses e instalaciones para la grabacidon de un
corto con uno de los autobuses de la compafiia como
escenario.

Dbus y el medio ambiente

La propia actividad de Dbus lleva implicito un alto consumo de carburante. No
obstante, se ha logrado una eficiencia en la gestion del servicio asi como en la utilizacién o
eliminacion de residuos.

La utilizacion de biodiesel en el transporte publico supondra una reduccion de las
emisiones de CO2 de mas de 10.000 toneladas en cuatro afios

Reduccion de emisiones

Las emisiones de gases por kildmetro recorrido en Dbus se han visto reducidas gracias
a dos principales factores:

e La adquisicién de nuevos autocares que contaminan menos (EEV)

e La eficiente gestion de las lineas y los estudios de las rutas para hacer los
recorridos mas eficientes en kildmetros.

Con ello, obtenemos que la evolucidon de las emisiones de gases por kildbmetro
recorrido haya sido la siguiente:
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Asi mismo, el consumo medio por kildmetro recorrido y por habitante es de 0,0003,
uno de los mas bajos de Espafia.

En el siguiente grafico se puede observar la reduccién de emisiones que ha supuesto la
inversion y el compromiso de Dbus con la mejora del medio ambiente:
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Todas las acciones orientadas a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
energia, tienen un gran impacto en la lucha contra el cambio climdtico y la contaminacion
local.

Una de las acciones mds importantes llevadas a cabo en Dbus, fruto de su actividad, es
la renovaciéon constante de la flota de autobuses, siendo la media de antigliedad de los
vehiculos de 5,83 afios, una de las mas bajas de Espafia. En el siguiente grafico se aprecia la
evolucién de los autocares durante los Ultimos afios, siendo los Euro 1 los mas antiguos y los
EEV los mds modernos. La flota de 2011 es considerablemente mas baja que en los afios
anteriores como se puede apreciar en el siguiente grafico.
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En el 2011 los vehiculos EURO 0 han desaparecido y por encima de E3 se encuentra el
79% de la flota, incluyendo el 29% de vehiculos EEV (vehiculos medioambientalmente
mejorados). Estos autobuses son los autobuses mas limpios que hay en estos momentos para
tecnologia diesel igualandose a los vehiculos de gas natural (GNC).

En el siguiente gréfico se aprecia la comparativa de los EEV con las diferentes
normativas Euro, situandose mejor que todas ellas.
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Gracias a la inversiéon que se ha realizado en los nuevos autocares, el porcentaje de
Biodiesel de aceite reciclado sobre el carburante necesario se ha incrementado de la siguiente

manera:

2009 2010 2011
Carburante TOTAL 3.367.100 3.557.900 3.604.208

Sileelisssl e cleslis 540.000 855.000 1.081.262
reciclado
% de Biodiesel 16% 24% 30%

Todo el desarrollo que se ha dado en Dbus en los ultimos afios, asi como la mejora en
la gestidn y eficiencia en emisiones de gases, son debido a una gran inversién en medios para
poder conseguirlo. En la siguiente tabla se refleja el esfuerzo de Dbus en los ultimos afios:

Importe en €

Inversiones en paneles fotovoltaicos 167.575
Sistema Biodiesel 1.401.740
Inversiones en autobuses ecoldgicos 1.828.000
Formacidon a conductores para una conducciéon 64.508
ecoldgica

Gastos en reciclaje de residuos 33.662
TOTAL RECURSOS 3.495.485

Asimismo, se han desarrollado algunas campafias de promocion del Biodiesel y del
reciclaje de aceite, con resultados positivos. Los autobuses llevan rotulados esléganes sobre la
utilizacién del Biodiesel.



Autobus eléctrico

Dbus colabora con IRIZAR en el desarrollo de en un nuevo autobus urbano 100 %
eléctrico y se espera se haga realidad en 2014. Este proyecto innovador consiste en el
desarrollo de un nuevo autobus eléctrico que supere los retos tecnolédgicos existentes en
cuanto a estructura, sistema de traccidn, generacién y almacenamiento de energia,
comunicaciones, control y operacion, para impulsar de forma definitiva el autobds como la
mejor alternativa para el transporte masivo de personas en entornos urbanos. En el proyecto
ademads de IRIZAR y DBUS, también participan las empresas JEMA e I&T y los centros
Tecnoldgicos CEIT, Tecnalia y Vicontech.

Dbus estd participando aportando su experiencia en la definicibn de las
especificaciones necesarias para la fabricacién del primer autobus eléctrico.

Se ha demostrado que la circulacién de vehiculos por la ciudad se realiza a baja
velocidad y éstos pasan entre el 25 y el 40% del tiempo detenidos en paradas y semaforos, lo
gue hace que las emisiones de CO2 se disparen. Este cambio estd provocando alteraciones en
el ecosistema mundial, por lo que el Consejo Europeo ha fijado un objetivo de reduccién de las
emisiones de gases efecto invernadero cifrado en el 20% para el 2020.

El nuevo e innovador proyecto de investigacién que comenzd en el primer semestre de
2011 y tendrd una duracion estimada de 3 afos, tendrd como resultado un prototipo de
autobus eléctrico, asi como estaciones de recarga que faciliten la gestién operativa. Dbus serd
la empresa que teste el prototipo de autobus, adecuandolo a las necesidades de los usuarios
donostiarras. JEMA e I&T, empresas del Grupo IRIZAR aportardn su conocimiento sobre
electrénica de potencia y control y la gestidon operativa de flotas respectivamente y la empresa
IRIZAR sera el fabricante del autobus.

Los objetivos del proyecto son:

e Garantizar una autonomia de 350 Km., mediante el desarrollo de mddulos de baterias
Optimos, generacion de energia auxiliar a través de paneles solares, y sobre todo, del
desarrollo de una carga inductiva por corrientes electromagnéticas durante el
recorrido del vehiculo, que permitiran disponer de la energia eléctrica necesaria para
realizar las operaciones de un autobus de estas caracteristicas.

e Eliminar completamente las emisiones contaminantes de CO2 y otros gases
contaminantes (CO, HC, NOx, PM) derivados del transporte colectivo en entornos
urbanos

e Aumentar sustancialmente la seguridad de los autobuses urbanos a través de la
incorporacién de criterios especificos del sector de gama alta en los que trabaja
IRIZAR:

o Funciones de alto nivel, como el control antipatinaje, control de estabilidad,,
filtros especiales de gradiente, etc.,, que seran accionados eléctricamente
mediante la estrategia de control.

o Estructura rigida y robusta, capaz de soportar situaciones de choque y vuelco
lateral



o Cumplimiento del R66/01, que no se exige en este tipo de autobuses.

e Reducir drasticamente el peso del vehiculo a través de la incorporacion del aluminio y
otras aleaciones ligeras como material principal de su estructura, lo cual supondra un
reto tecnoldgico muy relevante.

e Incrementar el rendimiento energético del conjunto mdquina eléctrica + inversor,
superando incluso el 95% en los puntos de maxima eficiencia, mediante el desarrollo
de electrdnicas de control optimizadas y fiables, y recuperando energia en los
procesos de frenada.

e Aumentar la fiabilidad del vehiculo a través de nuevos algoritmos de control
energético mas eficientes y de respuesta mas rapida, eliminando, en los casos en los
gue sea posible, la utilizacion de sensores (sensorless), lo cual redundara en un sistema
mucho mas robusto.

e Fomentar la seguridad y confort en la conduccion de los nuevos vehiculos para el
transporte urbano, con nuevos sistemas de ayuda, informacién y control del vehiculo
gue reduzcan los riesgos de distraccién y colision.

Primer autobus hibrido

Dbus dispone del primer autobus hibrido “Lion’s City Hibrid” fabricado en serie que ha
salido de la fabrica de MAN. Todas las unidades que han circulado por Europa, incluida la de
San Sebastidn, hasta el momento han sido prototipos de esta ultima version optimizada. La
adquisicion del autobus ha sido subvencionada por el proyecto CIVITAS Archimedes.

El prototipo circula desde junio 100% operativo en las lineas 13 (Alza), 17 (Gros-
Amara), 21 (Mutualidades) y 26 (Martutene). Estas lineas han sido seleccionadas por reunir las
condiciones perfectas para el mayor aprovechamiento del sistema hibrido.

Los primeros resultados de consumo con el prototipo son prometedores alcanzando
una media de ahorro por encima del 20 %. El resultado es bueno teniendo en cuenta que el
modelo definitivo incluye mejoras que aumentaran esta cifra.



Los resultados reportados durante este tiempo a MAN sobre su funcionamiento en las
lineas de Dbus han servido para mejorar el modelo definitivo, optimizando el sistema de
trabajo Hibrido y por tanto para conseguir un mayor tiempo de funcionamiento en modo
puramente eléctrico, reduciendo aun mas el consumo, las emisiones y el ruido.

Al igual que el resto de vehiculos este autobuls es 100% accesible con piso bajo
integral, rampa eléctrica telescépica para acceso de sillas de ruedas, climatizador...

Al margen de las caracteristicas comunes de los anteriores Lion’s City, las principales
caracteristicas del autobus hibrido son:

e Sistema hibrido en serie con traccidn puramente eléctrica mediante dos
motores eléctricos de 75kW.

e Sistema de acumulacién de energia con “ultracaps” situados en el techo.

e Ausencia de cajas de cambio proporcionando una aceleracidn suave vy
progresiva con ausencia de “tirones”.

e Frenada regenerativa a través de los motores eléctricos que recargan los
“ultracaps” consiguiendo un notable ahorro de pastillas y discos de frenos.

e Notable disminucidon del ruido por la utilizacion de un motor Diesel de
menores dimensiones.

e Disefo aerodinamico del techo integrado con el vehiculo para ventilar los
componentes principales del sistema.

Desde hace 3 afios, Dbus estd adquiriendo autobuses ecoldgicos con nivel de
emisiones EEV, adelantdndose a las exigencias Europeas. Este autobus hibrido también
mantiene un nivel muy bajo de emisiones y ademds espera aportar una reduccién de consumo
en torno al 30%. Esto supone evitar la emisiéon anual de unas 27 Toneladas de CO2 a la
atmdsfera.

Ademas de las reducciones de consumo, el nuevo autobus de Dbus tiene la ventaja de
ser mucho mas silencioso ya que en muchos momentos funcionara con su motor eléctrico, sin
ruido, especialmente en paradas y semaforos.

El Lion's City Hybrid de MAN ha sido reconocido con varios galardones: “Autobus del
afio 2011 en Espaia” por la revista “Viajeros” ante un jurado compuesto por profesionales del
sector que han evaluado mas de 40 vehiculos.

Asi mismo ha sido galardonado con el prestigioso premio ecolégico “OkoGlobe 2011”
en la categoria "Innovaciones de vehiculos en el transporte publico" donde el jurado esta
compuesto por representantes de la industria automovilistica y de las politicas de transporte y
de medio ambiente.

Por otra parte, su disefio exterior, especialmente la cupula de techo bajo la que se
encuentra un acumulador eléctrico de energia, caracteriza a este autobus hibrido desde el
primer momento como vehiculo orientado al futuro. Y este afio ha sido ya galardonado por su
disefio con el “Red Dot Award”.



En la imagen se puede ver lo que contaminaban los antiguos autobuses de San
Sebastian respecto a los adquiridos recientemente.
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Ahorro energia, agua y residuos

En Dbus también se realizan grandes esfuerzos en reducir el consumo de energia o
tomarlo de fuentes renovables, asi como reducir el consumo de agua. Dbus, gestiona los
residuos que genera de manera eficiente para lograr el menor impacto posible.

Los principales datos en materia de energia consumida son los siguientes:

Electricidad 730.429,54 102.163,50 €
Gas 347.496,00 16.532,00 €
TOTAL 1.077.925,54 118.695,50 €

Al margen del consumo del gasoil, la otra principal fuente de energia que se consume
en Dbus procede de su actividad en las oficinas. Aun asi, se llevan a cabo diversas actividades
para fomentar el ahorro de energia.

Dbus ha instalado paneles fotovoltaicos de 30KW de potencia en la azotea de las
instalaciones. La energia que se produce de los paneles, se vuelca a la red general de Donostia-
San Sebastidan. De este modo, no supone un ahorro de energia para Dbus pero si para la

sociedad, que utilizard algo menos la red eléctrica y puede hacer uso de energia a través de
energias renovables.




Dbus consume agua del manantial de Afarbe, la abundancia de agua existente en
Donostia-San Sebastian, hace que el agua consumida por la empresa no afecta de manera
directa a la sociedad. En total se han consumido durante este afio 2011, 3.469 metros cubicos
de agua sin que esto afecte al uso regular de las viviendas que utilizan el mismo manantial.

En materia de ahorro de agua, Dbus dispone de un tinel de lavado que dispone de un
sistema de recirculacion de agua en el que se recicla el 50% del agua utilizada, que en metros
cubicos suponen 1.734,5 metros cubicos. (Dato del afio entre dos).

Gestion de residuos

Dada la naturaleza de la actividad de la compaiia, Dbus se ve en la obligacién de
reciclar el agua y los residuos que genera en su desempefio diario. Debido a la preocupacién
de Dbus en todos los ambitos relacionados con el medio ambiente, el tema del reciclado y
gestion de residuos es un aspecto clave. Es por ello que la retirada de todos los residuos se
realiza por varias empresas autorizadas y certificadas para su posterior gestion y reciclado.

La siguiente tabla, muestra los datos mas significativos en cuanto a la gestion de
residuos reciclables.

Residuos Liquidos 80,12
Residuos Solidos 12,72
TOTAL 92,82

Después de pasar el agua reciclada por los filtros, todos los desechos y residuos se
guardan en unos depdsitos hasta que la empresa autorizada los recoge cuando estan llenos.
Con los aceites y el resto de residuos utilizados se procede de similar manera. Una vez que los
aceites y demas residuos son retirados, se almacenan hasta que la empresa autorizada los
recoge para su gestion y reciclado.

Cabe destacar que en los Ultimos afios no ha habido ningun tipo de escape o derrame
accidental significativo que afectara al medio ambiente.

Costes del transporte para la sociedad

Ademas de los gastos de inversidn que realizan las distintas administraciones en
transporte, también se ha analizado en distintos estudios el impacto en la ciudad tanto en
cifras econdmicas como en medio ambiente de la utilizacién de vehiculos privados en la
sociedad.



Estos costes en la sociedad son la suma de diversos factores:
e Accidentes
e Ruido
e Polucién atmosférica
e Cambio climatico
e Naturalezay paisaje
e Efectos urbanos
e Congestion

Estos costes se han cuantificado en distintos estudios, destacando el estudio de la
universidad de Karlsruhe del 2004 sobre costes externos del transporte.

En base a esta metodologia, el ahorro de usar el autobus con respecto al automovil en
costes externos ha supuesto en 2011 un ahorro de 8.325.211 €.

Otras actuaciones

Congreso Internacional sobre ciudades y vehiculos limpios

En el mes de junio DBUS organizé en San Sebastian el congreso internacional “Clean
fuels, clean vehicles, cleanner cities”, dentro de las actividades programadas del proyecto
CIVITAS-Archimedes, para reflexionar sobre las oportunidades de cara al futuro de mejorar la
calidad del aire y la accesibilidad en las ciudades del futuro, mediante el uso de combustibles
renovables o la introduccién de la electromovilidad en las flotas publicas. Con el objetivo de
darle un mayor alcance a este congreso, los proyectos Biosire y CIVITAS-Vanguard también se
sumaron a este congreso.

En el evento hubo presentaciones por parte de reconocidos expertos europeos con
talleres y espacios de didlogo para profundizar en estos temas complejos.

Se explicaron con detalle experiencias de introduccidn de vehiculos movidos por
combustibles renovables, de vehiculos eléctricos, y de vehiculos hibridos, analizando los pros y
contras de cada opcion en este abanico de alternativas a la movilidad fésil urbana que tiene
sus dias contados.

Doce paises y veinte ciudades han estado representadas en este encuentro.lLas
conclusiones se centraron en las opciones de futuro, cudles deben ser los pasos a dar vy las
actitudes de los diversos agentes para facilitar el cambio: el sector de automocion, los
responsables de las flotas, las autoridades locales y regionales y los legisladores.



Imagen corporativa

Donostiabus

Eficacia y compromiso 5 i
con el En el afio 2005, la CTSS pasdé a llamarse

DonostiaBus (Dbus). El cambio de nombre responde a
d b u S una necesidad comercial para identificar la compafiia con
el servicio que se ofrece; asi mismo, se comenzd a usar la
abreviatura del mismo nombre, Dbus. Este nombre es el

que aparece ahora en tanto en la pagina web

® ®
(www.dbus.es) como en los autobuses.

De parada en parada en un salto

Ranita meridional del Pais Vasco.

Es uno de los anfibios mas pequefios de Europa, ya que los adultos apenas superan los
5- 6 centimetros de longitud. El color de su cuerpo es verde claro y brillante, aunque la
tonalidad varia segun las zonas. Algunos ejemplares poseen puntitos negros en el dorso.

Blanco, azul y verde

Ademds de los colores caracteristicos de
Donostia- San Sebastian, se ha incluido también el color

AZUL: Referencia a Donostia

verde. De esta manera se pone de manifiesto el
esfuerzo que se realiza desde Dbus para la mejora del
medio ambiente. La nueva imagen, la ranita presente o~
en los barrios de Igueldo e Igara, pretende a su vez dar O/O

. P . VERDE: Naturaleza, color de la
ejemplo para el uso del autobdus, incluso para quienes R ey
viven mas lejos del centro de la ciudad.

Especie en peligro de extincion

Es el Unico anfibio del Pais Vasco en peligro
de extincién a pesar de considerarse una especie
protegida. Desde 1998, se han abierto 13 pozos para
volver a repoblar esta especie. Desde Aranzadi
Elkartea, se realizé un llamamiento para conocer la
situacién de este peculiar anfibio.

Con este cambio de imagen, Dbus quiere
transmitir su preocupacién con el medio ambiente y
la intencién de proteger y preservar todos los parajes
y especies naturales que habitan en su darea de
prestacion de servicios.

Es importante destacar el reconocimiento recibido de Aranzadi Elkartea a Dbus por la
eleccién de la ranita meridional como nueva imagen de la empresa.


http://www.dbus.es/

